
Alcune indicazioni per orientare il confronto e la discussione sulla tematica “servizi”: 

 

Definizione di SERVIZI: serie di prestazioni organizzate su vasta scala dallo Stato, da enti e associazioni 

pubblici e privati, destinati a provvedere ai BISOGNI di una collettività. 

 

Il mondo dei servizi è molto complesso e vario. 

 

Ci sono servizi: 

• pubblici e privati; 
• essenziali e volti a garantire la tutela dei diritti costituzionali (alla salute, al lavoro, alla sicurezza, 
all’assistenza, all’istruzione….); 
• volti a realizzare fini sociali (di pubblico interesse) e a promuovere lo sviluppo economico e civile di 
una comunità; 
• a supporto di attività produttive (agricole, turistiche, artigianali, manifatturiere, industriali, 
commerciali); 
• con rilevanza economica o senza rilevanza economica; 

 

Per la pianificazione territoriale è soprattutto rilevante l’indotto che crea il servizio in termini di: 

 

• attrattività/competitività e riposizionamento; 
• vivibilità; 
• se incidono su assetto di mobilità (flussi…) e urbanistico (parcheggi, strade di accesso…); 
• se producono funzionalità aggiuntiva al territorio in termini di sostenibilità, attrattività (per residenti e 
risorse imprenditoriali/umane …) 

 

Tra questi elenchiamo: 

 

• Servizi/strutture sportive; 
• Servizi scolastici, formativi, educativi; 
• Servizi sanitari; 
• Servizi e strutture socio-assistenziali; 
• Servizi abitativi; 
• Servizi del tempo libero, ricreativi, aggregativi; 
• Servizi culturali (biblioteche, cinema, teatro, musei..); 
• Servizi mensa; 
• Servizi di supporto alle imprese; 
• Servizi commerciali; 
• Servizi di trasporto; 
• Servizi informativi, tele-comunicazioni; 
 


